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ABSTRAK

Pemasaran yang dilakukan secara online dapat mendorong masuknya produk UMKM lebih luas ke pasar internasional.
Sehingga peluang untukmeng-export produk ke pasar global dapat dimaksimalkan. Karena produk umkm bukan hanya
menjual busana tapi juga menjual kerajinan tangan. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan membuat sistem informasi
penjualan produk-produk unggulan kerajinan tersebut melalui sebuah web portal yang akan dikendalikan oleh salah satu
admin. Hasil penelitian ini dapat memberikan informasi semua data mengenai produk yang dipasarkan akan termuat
didalam web tersebut hingga laporan data penjualan juga dapat dilihat dengan mudah.

Kata Kunci: Sistem, Marketplace, Online.

ABSTRACT

The advancement of online marketing has opened up extensive opportunities for Small and Medium Enterprises (SMEs)
to expand their reach to international markets. This research aims to create a comprehensive sales information system
for showcasing and selling unique handicraft products through a web portal, administered by designated personnel. This
system will not only facilitate the marketing of fashion items but also emphasize the promotion of handmade crafts.

Keywords: System, Marketplace, Online.

1. PENDAHULUAN

Usaha Mikro Kecil Menengah atau yang sering disingkat dengan UMKM merupakan sebuah istilah
yang mengacu kepada kegiatan ekonomi rakyat berskala kecil dengan bidang usaha yang mayoritas
merupakan usaha kecil. Saat ini masih banyak UMKM di seluruh Indonesia yang masih menggunakan sistem
tradisional dalam menjalankan sistem administrasi maupun sistem penjualan produk unggulan mereka,
seperti di UMKM di Kabupaten Bireuen yang mayoritas masih berskala kecil dan belum mulai merambah ke
sistem komputerisasi baik untuk sistem administrasi maupun sistem penjualan produk-produk mereka. Hal
tersebut dikarenakan beberapa kendala diantaranya adalah masalah biaya atau anggaran, SDM yang belum
memahami Internet, kapasitas produksi yang rata-rata masih kecil, tempat showroom yang belum memadahi
sehingga pihak pengusaha merasa belum mampu untuk memasarkan produk-produk mereka di internet.
Karena masih banyak pengusaha yang belum mempunyai sebuah website pemasaran dan masih
menggunakan pemasaran manual seperti penyebaran kartu nama dan brosur katalog.

Oleh karena itu, seiring dengan perkembangan IT pula sistem informasi terhadap UMKM dibangun dan
mulai menggunakan sistem komputerisasi dan pemasaran secara online. Cara ini diharapkan memudahkan
didalam pencarian informasi mengenai profil UMKM, produk-produk unggulan, dan lain sebagainya.
Pemasaran yang dilakukan secara online dapat mendorong masuknya produk UMKM lebih luas ke pasar
internasional. Sehingga peluang untukmeng-export produk ke pasar global dapat dimaksimalkan. Karena
produk umkm bukan hanya menjual busana tapi juga menjual kerajinan tangan. Oleh karena itu, saya berniat
membuat sebuah sistem informasi penjualan produk-produk unggulan kerajinan tersebut melalui sebuah web
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portal yang akan dikendalikan oleh salah satu admin. Semua data mengenai produk yang dipasarkan akan
termuat didalam web tersebut hingga laporan data penjualan juga dapat dilihat dengan mudah. Maka dengan
adanya website Marketplace ini dapat meningkatkan pemasaran produk dan daya saing dari daerah lain serta
kesejahteraan pengusaha dan perajin UMKM dapat selalu terjaga.

2. METODE PENELITIAN
2.1. Perancangan Sistem

Perancangan sistem yang diusulkan untuk Perancangan Marketplace penjualan produk umkm
Berbasis Web dapat dilihat pada gambar di bawah ini.

Konsumen

y Data Identitas
Data Member

Perancangan Marketplace
Penjualan Produk UMKM

Informasi Pendaftaran Berbasis Web

Informasi Login
Informasi Produk
Informasi Pesanan
Informasi Pembayaran

Informasi Login Admin
Data Pesanan
Data Laporan Produk

Data Produk
Admin

Gambar 1. Perancangan Sistem

2.2 Perancangan Proses
Perancangan proses adalah sebuah teknik grafis yang menggambarkan aliran informasi yang
diaplikasikan pada saat bergerak dari input menjadi output.

Daftar hrg,brg
Jjumlah

Admin
Pesan Bata
Konsumen Produk UMKM
Daftar hrg,brg L
A Jjumlah
Kirim Pesanan
Cek Transaksi Pemilik Produk
UMKM
>
Daftar

Barang,harga,jumlah

Gambar 2. Perancangan Proses
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2.3 Aktivity Diagram

Aktifity Diagram yang merupakan sebuah bagian yang menggambarkan organisasi dari Perancangan
Marketplace penjualan produk umkm Berbasis Web ini adalah sebagai berikut :

Konsumen melihat Produk UMKM

Id_bayar

@ Transaksi
Jenis Produk

Gambar 3. Aktifity Diagram

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1 Implementasi Antar Muka

Tampilan antar muka dari sistem ini diimplementasikan berdasarkan dari tahap analisis dan
perancangan sistem.Tampilan antar muka sistem ini terdiri dari halaman utama yaitu:
Dashboard
admin
konsumen
gambar produk
kategori
transaksi

eoakwmnpE
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A. Tampilan Halaman Login Web
Halaman login web merupakan halaman saat membuka web untuk masuk ke marketplace.

- — i — (D] — - -

Marketplace

Login

| o« = = O e = B3

Gambar 4. Tampilan halaman login admin

B. Tampilan Halaman produk-keranjang
Halaman ini adalah halaman pertama setelah admin login. Halaman dashboard berfungsi

mengetahui barang yang akan di cekout atau transaksi yang dilakukan.

= — -— - e

Produk Keranjang
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Gambar 5. Tampilan halaman produk-keranjang

C. Tampilan Halaman konsumen
Halaman ini berisikan tentang penambahan konsumen dan data konsumen.

L “ W= D L O =W D

Gambar 6. Tampilan halaman konsumen

D. Tampilan Halaman Kategori produk
Halaman ini berisikan tentang penambahan kategori produk yang akan ditambahkan.
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Gambar 7. Tampilan halaman Kategori produk
E. Tampilan Halaman transaksi

Halaman ini berisi tentang transaksi yang telah di setujui oleh admin karena sudah melakukan
pembayaran oleh konsumen.

Transaksi

Gambar 8. Tampilan halaman transaksi

4. SIMPULAN

Penelitian berhasil berkontribusi pada pertumbuhan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM)
kabupaten Bireuen yang terlibat dalam penjualan produk fashion dan kerajinan tangan dengan
mengembangkan sistem informasi penjualan online. Tujuan utamanya adalah memberdayakan bisnis-bisnis

ini agar dapat mengoptimalkan potensi pasar global melalui pemasaran online yang efektif dan proses
administrasi yang efisien.
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