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ABSTRAK

Puskesmas Baktiya merupakan salah satu puskemas yang terdapat di Kecamatan Baktiya Kabupaten Aceh Utara.
Pelayanan yang ditawarkan oleh Puskesmas Baktiya tersebut, adapun keluhan yang dirasakan oleh masyakarat
Kecamatan Baktiya adalah mengenai tidak adanya informasi terkait pelayanan rawat inap, dikarenakan menjadi pusat
kesehatan satu-satunya di Kecamatan Baktiya, maka banyak masyarakat yang tidak dapat menggunakan layanan rawat
inap tersebut dikarenakan keterbatasan ruangan atau kamar untuk pasien rawap inap dan informasi mengenai
ketersediakan ruangan atau kapasitas kamar yang ada pada Puskesmas Baktiya, dan proses pendataan maupun informasi
terkait pelayanan rawat inap masih dilakukan secara manual sehingga memperlambat kinerja staff dan petugas Puskesmas
Baktiya. Penelitian ini bertujuan mebmbangun system yang berfungsi untuk memberikan informasi mengenai pelayanan
rawat inap di Puskesmas Baktiya, untuk mempermudah staff dan pegawai Puskesmas serta masyarakat dalam
meningkatkan kualitas dan pelayanan khususnya pelayanan rawap inap untuk Puskesmas Baktiya. Dengan adanya sistem
informasi rawat inap Puskesmas Baktiya berbasis web ini dapat membantu masyarakat dan petugas Puskesmas untuk
memberikan, menerima dan meningkatkan layanan rawap inap yang berkualitas di Puskesmas Kecamatan Baktiya.
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ABSTRACT

The Baktiya Health Center is one of the health centers in Baktiya District, North Aceh Regency. The services offered by
the Baktiya Health Center, as for complaints felt by the people of Baktiya District, are that there is no information
regarding inpatient services, due to being the only health center in the District. Baktiya, so many people cannot use these
inpatient services due to limited space or rooms for inpatients and information regarding room availability or room
capacity at the Baktiya Health Center, and the process of data collection and information related to inpatient services is
still done manually so slow down the performance of staff and officers at the Baktiya Health Center. For this reason, we
need a system that functions to provide information about inpatient services at the Baktiya Health Center, to make it
easier for staff and employees of the Health Center and the community to improve quality and services, especially
inpatient services for the Baktiya Health Center. With the construction of a web-based Baktiya Health Center inpatient
information system, it can help the community and Health Center staff to provide, receive and improve quality inpatient
services at the Baktiya District Health Center.

Keywords: Puskesmas, Information System, Hospitalization, Web.
1. PENDAHULUAN

Pusat Kesehatan Masyarakat (Puskesmas) merupakan suatu instansi yang disediakan oleh pemerintah
sebagai media pelayanan masyarakat untuk mendukung mencapai tujuan pembangunan kesehatan diwilayah
kerjanya dalam rangka mendukung terwujudnya kecamatan sehat. Untuk meningkatan mutu pelayanan
masyarakat, sistem informasi Puskesmas sangat dibutuhkan untuk mempermudah masyarakat untuk
mengetahui informasi ataupun layanan terkait kesehatan yang ada disekitarnya.

Puskesmas Baktiya merupakan salah satu puskemas yang terdapat di Kecamatan Baktiya Kabupaten
Aceh Utara. Puskesmas Baktiya menjadi pusat layanan kesehatan masyarakat Baktiya dan sekitarnya.
Adapun pelayanan kesehatan yang disediakan oleh Puskesmas Baktiya seperti layanan pemeriksaan umum,
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rawat jalan tingkat pertama, rawat inap tingkat pertama, program gizi masyarakat, layanan kesehatan gigi dan
mulut, layanan kia-kb, layanan laboratorium, layanan farmasi, dan unit gawat darurat (UGD). Dari pelayanan
yang ditawarkan oleh Puskesmas Baktiya tersebut, adapun keluhan yang dirasakan oleh masyakarat
Kecamatan Baktiya adalah mengenai tidak adanya informasi terkait pelayanan rawat inap, dikarenakan
menjadi pusat kesehatan satu-satunya di Kecamatan Baktiya, maka banyak masyarakat yang tidak dapat
menggunakan layanan rawat inap tersebut dikarenakan keterbatasan ruangan atau kamar untuk pasien rawap
inap dan informasi mengenai ketersediakan ruangan atau kapasitas kamar yang ada pada Puskesmas Baktiya,
dan proses pendataan maupun informasi terkait pelayanan rawat inap masih dilakukan secara manual
sehingga memperlambat kinerja staff dan petugas Puskesmas Baktiya.

Untuk itu dibutuhkan suatu system yang berfungsi untuk memberikan informasi mengenai pelayanan
rawat inap di Puskesmas Baktiya, untuk mempermudah staff dan pegawai Puskesmas serta masyarakat dalam
meningkatkan kualitas dan pelayanan khususnya pelayanan rawap inap untuk Puskesmas Baktiya.

Berdasarkan pemaparan permasalahan diatas, tujuan penelitian ini adalah merancang dan membangun
sistem informasi rawap inap Puskesmas Baktiya berbasis web, yang terdiri dari informasi kamar dan tempat
tidur rawat inap, biaya dan jenis kamar rawat inap, menampilkan informasi jadwal dokter untuk pemeriksaan
pasien rawat inap, menampilkan daftar piket perawat rawat inap serta laporan pemeriksaan untuk perawat
dan dokter Puskemas Baktiya.

Diharapkan dengan dirancang dan dibangunnya sistem informasi rawat inap Puskesmas Baktiya
berbasis web ini dapat membantu masyarakat dan petugas Puskesmas untuk memberikan, menerima dan
meningkatkan layanan rawap inap yang berkualitas di Puskesmas Kecamatan Baktiya.

2. METODE PENELITIAN

Peracangan sebuah sistem dibutuhkan untuk mengetahui tahapan atau alur dari sistem yang ingin
dibangun. Berikut ilustrasi dari system informasi rawat inap Puskesmas Baktiya pada Gambar 3.1 llustrasi
Sistem Informasi Rawat Inap Puskesmas Baktiya, seperti pada Gambar 1.
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Gambar 1. llustrasi Sistem Informasi Rawat Inap Puskesmas Baktiya

Gambar 1 Menunjukan ilustrasi dari sistem informasi rawat inap puskesmas Baktiya yang ingin
dibangun, berikut penjelasannya:
a. Staff Admintrasi Puskesmas bertugas untuk menginputkan dan mengelola data-data rawat inap
seperti data pasien, data rawat inap, data kamar, data tarif pelayanan, data dokter dan perawat.
b. Dokter dan Perawat puskesmas yang bertugas sesuai dengan jam kerja nya dapat memberikan
laporan pekerjaannya kepada sistem sehingga pihak puskesmas mengetahui hasil kerja atau
riwayat kerja dari dokter dan juga perawat yang bertugas.
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c. Jam kerja dokter dan jam piket perawat diatur oleh staff administrasi puskesmas sehingga
dokter, perawat mengetahui jadwal kerjanya dan masyarakat mengetahui jadwal dokter yang
ada.

d. Sistem akan memberikan hasil laporan kerja dokter dan perawat kepada staff administrasi
puskesmas, sehingga bukti atau hasil kerja dokter dan perawat dapat dipantau oleh pihak
puskesmas.

e. Masyarakat mendapakan Informasi terkait rawat inap seperti informasi ketersedian kamar,
informasi jadwal dokter, informasi tarif pelayanan.

3.  HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1 Struktur Tabel
A. Tabel Users
Rancangan Table users ditunjukan pada Tabel 1, yaitu Tabel Users. Pada tabel users memiliki 8
atribut didalamnya yaitu: id_user, nama, status, jk, alamat, telepon, username dan password. Id_user sebagai
primary key.
Tabel 1. Tabel Users

Attribute Tipe Data Keterangan
id user int Primary Key, Auto
- Increment
Nama Varchar(30) Not null
Status Enum Not null
Enum
Ik (‘Laki-Laki’,”Perempuan) Not null
Alamat Varchar (30) Not null
Telepon Varchar(25) Not null
Username Varchar (30) Not null
Password Varchar (50) Not null

B. Tabel Jadwal Dokter

Rancangan Table jadwal dokter ditunjukan pada Tabel 2, yaitu Tabel Jadwal Dokter. Pada table
jadwal dokter memiliki 4 atribut didalamnya yaitu: id_jadwald, id_user, hari, jam. Id_ jadwald sebagai
primary key, dan id_user sebagai foreign key yang berelasi dengan table users.

Tabel 2. Tabel Jadwal Dokter

Attribute Tipe Data Keterangan
id_jadwald Int(100) Primary Key, Auto Increment
Id_user Int(30) Foreign key
Hari Varchar(30) Not null
Jam Varchar(30) Not null

C. Tabel Jadwal Perawat
Rancangan Table jadwal perawat ditunjukan pada Tabel 3, yaitu Tabel Jadwal perawat. Pada table
jadwal perawat memiliki 4 atribute didalamnya vaitu: id_jadwalp, id_user, hari, jam. Id_ jadwalp sebagai
primary key, dan id_user sebagai foreign key yang berelasi dengan table users.
Tabel 3. Tabel Jadwal Perawat

Attribute Tipe Data Keterangan
id_jadwalp Int(100) Primary Key, Auto Increment
Id_user Int(30) Foreign key
Hari Varchar(30) Not null
Jam Varchar(30) Not null

D. Tabel Kerja Dokter
Rancangan Table kerja dokter ditunjukan pada Tabel 4, yaitu Tabel kerja dokter. Pada table kerja
dokter memiliki 7 atribute didalamnya yaitu: id_kdokter, id_user, id_pasien, id_kamar, tgl, keterangan, jam.
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id_kdokter sebagai primary key, id_user sebagai foreign key yang berelasi dengan table users, id_pasien
sebagai foreign key yang berelasi dengan table pasien, id_kamar sebagai foreign key yang berelasi dengan
table kamar.

Tabel 4. Tabel Kerja Dokter

Attribute Tipe Data Keterangan
id_kdokter Int(100) Primary Key, Auto Increment
Id_user Int(100) Foreign key
id_pasien Int(100) Foreign key
id_kamar Int(100) Foreign key
tgl date Not null
keterangan Text Not null
jam time Not null

E. Tabel Kerja Perawat
Rancangan Table kerja perawat ditunjukan pada Tabel 5, yaitu Tabel kerja perawat. Pada table kerja
perawat memiliki 4 atribute didalamnya yaitu: id_kperawat, id_user, id_pasien, id_kamar, tgl, keterangan,
jam. id_kperawat sebagai primary key, id_user sebagai foreign key yang berelasi dengan table users,
id_pasien sebagai foreign key yang berelasi dengan tabel pasien, id_kamar sebagai foreign key yang berelasi
dengan table kamar.
Tabel 5. Tabel Kerja Perawat

Attribute Tipe Data Keterangan
id_kperawat Int(100) Primary Key, Al
Id_user Int(100) Foreign key
id_pasien Int(100) Foreign key
id_kamar Int(100) Foreign key
tgl date Not null
keterangan Text Not null

jam time Not null

F.Tabel Kamar
Rancangan Table kamar ditunjukan pada Tabel 6, yaitu Tabel kamar. Pada tabel kamar memiliki 4

atribute didalamnya yaitu: id_kamar, nama_kamar, jumlah_kasur, tipe. Id_kamar sebagai primary key.

Tabel 6. Tabel Kamar

Attribute Tipe Data Keterangan
id_kamar Int(100) Primary Key, Al
Nama_kamar varchar(30) Not null
Jumlah_kasur Int(30) Not null
tipe Enum Not null

3.2 Implementasi Sistem
Berikut ini adalah tampilan dari sistem yang telah dibangun:

Gambar 2. Tampilan Halaman Utama
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Gambar 3. Halaman Login Sistem

Gambar 4. Halaman Dashboard Administrasi
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Gambar 5. Halaman Data Rawat Inap

Implementasi Sistem Informasi Rawat Inap Puskesmas ........ (Novia Hasdyna, dkk)

Page | 18



JETI e-ISSN: 2721-9380

Jurnal Elektronika dan Teknologi Informasi
Vol. 4, No.2, September 2023

4. SIMPULAN

Penelitian ini berhasil membangun sistem informasi rawat inap dan berjalan sesuai dengan yang
diinginkan yaitu dengan hasil dari pengujian yang dilakukan dan system sudah sesuai untuk menjawab
permasalahan yang terjadi dengan puskesmas Baktiya. Dengan dibangunnya system informasi rawat inap ini
memudahkan staff puskesmas yaitu staff adminitstrasi, dokter dan perawat dikarenakan memudahkan
pekerjaan pembukuan atau pendataan rawat inap staff adminitrasi puskesmas Baktiya, memudahkan
pembuatan laporan kerja dan informasi jadwal piket kerja untuk dokter dan perawat yang mana semua
perihal tersebut dulunya masih dilakukan secara manual atau pencatatan buku saja. Dengan adanya system
juga memudahkan masyarakat dalam menerima informasi untuk memakai layanan rawat inap dikarenakan
system memberikan informasi terkait ketersediaan kasur atau kamar untuk pasien yang ingin menggunakan
pelayanan rawat inap.
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