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ABSTRAK

Hijab merupakan salah satu komponen penting bagi Wanita muslim yang digunakan untuk menutup aurat. Perkembangan
berbagai model hijab saat ini menjadi trend tersendiri di kalangan para Wanita. Hal tersebut mengakibatkan banyaknya
bermunculan toko-toko penjualan hijab, salah satunya adalah ByLilu Hijab Store yang ada di kota Lhokseumawe.
Banyaknya toko mengharuskan para pengusaha berinovasi dalam meningkatkan penjualan. Saat ini ByLilu Hijab Store
melakukan proses penjualan secara langsung di toko dan menggunakan WA untuk transaksi online. Pengolahan data
penjualan setiap harinya pada Bylilu Hijab Store masih dilakukan secara manual, semua data dicatat kedalam buku
penjualan, dan untuk pengecekan stok barang juga masih dilakukan secara manual. Pesan/chat yang masuk dari
konsumen juga sedikit terhambat dikarenakan admin yang tidak selalu memegang handphone. Dengan memanfaatkan
teknologi informasi yang saat ini semakin berkembang, ByLilu Hijab Store berupaya meningkatkan pelayanan dengan
membuat suatu sistem informasi penjualan. Sistem ini dirancang berbasis web menggunakan Bahasa pemrograman PHP
dan database My- SQL. Sistem dirancang agar dapat di akses oleh admin toko dan juga konsumen dimana pun. Dengan
adanya system ini, admin toko lebih mudah melakukan rekap data penjualan dan mengecek stock produk. Selain itu
sistem ini juga semakin memudahkan konsumen dalam melakukan pemesanan hijab, dan meningkatkan hasil penjualan
pada ByLilu Hijab Store.
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ABSTRACT

Hijab is one of the important components for Muslim women who are used to cover the genitals. The development of
various hijab models is currently a separate trend among women. This has resulted in many shops selling hijab, one of
which is ByLilu Hijab Store in the city of Lhokseumawe. The increase in the number of stores requires entrepreneurs to
innovate in increasing sales. Sales data processing and stock checking at the Bylilu Hijab Store are still done manually,
all data is recorded in the sales book. Incoming messages/chats from consumers are also a bit constrained because the
admin does not immediately reply to messages. By utilizing information technology that is currently growing, ByLilu
Hijab Store is trying to improve services by creating a sales information system. This system is designed web-based using
the PHP programming language and My-SQL database. The system is designed so that it can be accessed by store admins
and consumers everywhere. it is easier for store admins to recap sales data and check product stock. In addition, this
system also makes it easier for consumers to order hijab, and increase sales results at the ByLilu Hijab Store.
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1. PENDAHULUAN

Hijab merupakan kebutuhan Wanita muslim saat ini. Banyaknya model, warna, dan bahan
hijab menjadikan trend tersendiri saat ini. Hal ini semakin meningkatkan keinginan dari para
Wanita muslim di berbagai daerah untuk menggunakan hijab. Minat masyarakat yang tinggi
terhadap hijab memunculkan banyaknya pengusaha-pengusaha yang mulai membuka toko hijab.
Ini mengharuskan setiap toko untuk terus berinovasi meningkatkan pelayanan demi memuaskan
konsumen dan meningkatkan penjualan.
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ByLilu Hijab Store merupakan salah satu toko hijab yang terdapat di kota Lhokseumawe. By
Lilu Hijab Store menjual berbagai model, warna, dan komponen hijab lainnya. Saat ini ByLilu
Hijab Store melakukan penjualan secara langsung di toko dan melalui WA. Namun terdapat
beberapa kendala seperti admin toko yang tidak selalu bisa cepat membalas chat WA konsumen,
dan kesalahan dalam merekap data penjualan. Untuk itu, perlu di rancang suatu sistem informasi
penjualan berbasis web yang diharapkan dapat memudahkan konsumen dan admin dalam
melakukan proses jual beli hijab. Sistem ini dirancang menggunakan bahasa pemograman PHP
dengan menggunakan framework codeigniter dan dalam percangan sistem ini terdapat sebuah
database yang terdiri dari beberapa buah tabel seperti tabel user, tabel produk gambar, tabel data
transaksi, dan tabel detail barang.
Sistem berbasis web ini juga semakin memudahkan konsumen untuk mengetahui produk hijab
tersedia yang akan di beli, karena akan di tampilkan katalog produk secara rinci. Selain
meningkatkan pelayanan, system informasi ini juga meningkatkan penjualan karena dapat di beli
oleh konsumen dari berbagai daerah.

2. METODE PENELITIAN

Rancangan system di perlukan agar mempermudah dalam membuat sistem informasi
penjualan berbasis web. Pada rancangan sistem dijelaskan proses apa saja yang terjadi dalam
pembuatan sistem, seperti pengguna sistem, proses penjualan, proses pembelian, dan lain-lain.
Berikut merupakan Data Flow Diagram (DFD) dan flowchart sistem informasi penjualan.

data user

; data produk
Admin data laporan

data gambar

Sistem data profil
Informasi |«———data pemesanan @
Bylilu

daftar tagihan

info admin info produk
info produk detail produk
info pembelian keranjang belanja

Gambar 1. DFD Sistem Informasi

Gambar 1 merupakan DFD sistem informasi penjualan berbasis web. Pada DFD terlihat
bahwa sistem terdiri dari dua akses pengguna yaitu admin dan pembeli (konsumen). Admin dapat
menginput dan memperbaharui data produk, laporan, dan katalog. Sedangkan pembeli dapat
melakukan registrasi, melihat katalog produk dan melakukan pemesanan.

Masukkan
username, email

dan password

a Salah

Tampil
halaman sukses

Gambar 2. Flowchart Penjualan
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Gambar 3 menunjukkan alur proses pemesanan yang dilakukan oleh konsumen yang telah
melakukan registrasi. Konsumen dapat memilih produk hijab yang ingin dibeli pada menu produk,
selanjutnya produk yang dipilih akan masuk pada daftar pemesanan di menu keranjang untuk
selanjutnya di total dan dilakukan proses pembayaran.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1 Rancangan Database

Sistem informasi pada penelitian ini terdiri dari empat tabel, yaitu tabel user, tabel gambar, tabel
transaksi, dan tabel detail barang.

A. Tabel user
Tabel user digunakan untuk menyimpan data konsumen yang telah melakukan registrasi.
Rancangannya adalah sebagai berikut.

Tabel 1. Rancangan Tabel user

No  Nama Field Type Field Length Description/Key
1 id integer 11 ID User (primary key)
2 username varchar 20 Nama User
3  email varchar 30 Email User
4 password varchar 8 Password User
5 level varchar 30 Level

B. Tabel gambar
Tabel gambar digunakan untuk menyimpan data gambar produk yang masih tersedia untuk di tampilkan
pada katalog produk. Rancangannya adalah sebagai berikut.

Tabel 2. Rancangan Tabel Data Gambar

No Nama Field Type Field Length Description/Key
1 gambar_id integer 11 Gambar
2 produk _id integer 11 Produk
3 gambar_nama varchar 50 Nama Gambar
4 gambar_status varchar 20 Status Gambar
5 gambar_ket varchar 50 Keterangan

C. Tabel Transaksi
Tabel transaksi digunakan untuk menyimpan semua data transaksi penjualan yang terjadi pada sistem.
Rancangannya adalah sebagai berikut:

Tabel 3. Tabel Transaksi

No | Nama Field Type Field Length Description/Key
1 | transaksi_kode varchar 50 Kode Transaksi
2 | transaksi_nama varchar 50 Nama
3 | transaksi_harga integer 50 Harga
4 | transaksi_prov varchar 100 Provinsi
5 | transaksi_kab varchar 100 Kabupaten
6 | transaksi_kec varchar 100 Kecamatan
7 | transaksi_pos varchar 5 Kode Pos
8 | transaksi_alamat text - Alamat
9 | transaksi_kurir varchar 25 Ekspedisi
10 | transaksi_wa varchar 16 Whatsapp
11 | transaksi_resi varchar 25 Nomor Resi
12 | transaksi_tgl date - Tanggal Transaksi
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13 | transaksi_catatan text - Catatan
14 | transaksi_status varchar 25 Status Pengiriman
15 | user_id integer 11 ID User

D. Tabel Detail Barang
Tabel Detail Barang digunakan untuk menyimpan semua data transaksi detail produk dan stok barang
terjual. Rancangannya adalah sebagai berikut:

Tabel 3. Tabel Detail Barang

No Nama Field Type Field Length Description/Key
1 id integer 11 ID
2 transaksi_kode varchar 25 Kode
3 nama_produk varchar 100 Produk
4 qty varchar 100 Stok
5 color text - Jenis barang
6 total_harga integer 50 Total Harga
7 user integer 1 User

3.2 Implementasi Sistem

Berdasarkan rancangan yang telah dilakukan, dihasilkan suatu sistem informasi berbasis web yang
diimplementasikan pada ByLilu Hijab Store di kota Lhokseumawe. Web dapat digunakan oleh admin toko
dan konsumen yang ingin memesan produk pada ByLilu. Konsumen dapat melihat katalog produk yang
tersedia pada web, namun jika ingin memesan produk, melakukan registrasi menggunakan email. Berikut
merupakan tampilan menu — menu pada web ByL.ilu Hijab Store.

N9 Home Produk Kategori ~ Search Search
VUIAE STOFE

Offline Store
OPEN HOURS

Monday-Sunday 10Am-10Pm

Jalan Pase, Keude Aceh
(Sebelah Paparons Pizza House)
Kota Lhokseumawe

WhatsApp : 08116842021

@© K

Instagram : @bylilu_

Produk Terbaru
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Password

O (Register

Gambar 4. Halaman Menu Login

Home Produk Kategori ~ Keranjang (0) admin ~

PRODUK

Bergo Diamond Voal Premium Voal Ultrafine Paris Voal Jumbo

Rp. 70.000,00 Rp. 95.000,00 Rp. 120.000,00 Rp. 95.000,00

Gambar 5. Halaman Menu Katalog Produk

Beranda  admin  (#

Daftar Produk

Show 10 w entries Search:

015 Gambar Nama Produk Harga Kategort Qy

1 b Pashimna Babydoll 2 Meter Rp. 65.000,00 Pashmina 100 m
2 Bergo Ansk Poles Size S dan M Rp.45.000,00 Hijsb Anak 50
3 Bergo Anok Polas Size L Rp.50.000,00 Hijab Anak E u
4 Bergo Ansk 2 Layer Size § dan M Rp. 50.000,00 Hijsb fnak @ m
5 Bergo Anak 2 Layer Size L Rp.95.000,00 Hijab Anak kS

el

Gambar 6. Halaman Stock Produk
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B SR

Form Pembayaran

Nama Lengkal
gkap Bergo Diamond Rp. 70:000.00 (1]

Total Pembayaran: Rp. 70.000.00

Lusi Mutia
Provinsi

ACEH v
Kota/Kabupaten

KOTA LHOKSEUMAWE v
Kecamatan

MUARA DUA A4
Kode Pos

24352
Detail Alamat

talan Haii Nafi

Nomor WA

Gambar 7. Halaman Transaksi Pemesanan

Untuk menganalisa dan mengetahui efektifitas penggunaan sistem bagi konsumen, dilakukan
pengujian dengan memberikan kuisioner kepada 10 konsumen. Dan berdasarkan hasil pengisian kuisioner,
semua konsumen setuju bahwa adanya sistem informasi penjualan berbasis web ini semakin memudahkan
dalam proses transaksi belanja dan memilih produk yang akan di beli. Konsumen tidak lagi perlu menunggu
balasan chat dari admin toko untuk mengetahui apakah produk masih tersedia atau tidak. Selain itu,
konsumen dapat langsung mengetahui detail dari produk yang akan di beli. Hasil analisis kuisioner untuk 10
konsumen ditampilkan pada tabel 5.

Tabel 5. Kuisioner penerapan web

No | Pertanyaan SS S TS

1 Web Bylilu Hijab Store Sangat User Friendly 8 2 -

2 Web Bylilu Hijab Store Memudahkan Melakukan 8 2 -
Pembelian Kapanpun dan Dimanapun

3 Menu Kategori Memudahkan Dalam Pemilihan 8 2 -
Produk Yang Diinginkan

4 Detail Produk Sangat Lengkap 10 - -

5 Banyak Pilihan Pembayaran 7 3 -

6 Banyak Pilihan Pengiriman 7 3 -

4. SIMPULAN

Sistem informasi penjualan berbasis web sangat berguna baik bagi toko maupun konsumen.
Proses transaksi pemesanan dan pengecekan stok produk yang sebelumnya dilakukan secara
manual menjadi lebih mudah dilakukan menggunakan sistem ini. Selain itu, uji coba sistem
terhadap 10 konsumen juga menunjukkan bahwa proses pemesanan menjadi lebih mudah
dilakukan, karena konsumen dapat langsung mengetahui stok barang yang tersedia dan jenis
produk tanpa harus menunggu balasan chat dari admin toko.
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